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CGrtardel deditreect ori o

Esti mado accionista, col aboradores y actores clave de

ustedes, para presentar | a Memoria Anual 2024 de nues

i mportantes avances en | a prestaciédn de | os servicios

hito en nuestra gestién operativa, social, econdmica

gracias al compromi so de nuestro equipo y el respaldo
mas ecciente, sosteni bl e, con c aleisd adde daeg usae r vc ocni coa b icl

distribucié6bn y consumo, equitativo, y con criterios d

del objetivo de desarroll o sostenible Nx 6 Agua | im

Pl an Nacional d2028@newmianHoj 20@8 ruta hacia una econ

Durante este aoo, hemos i mplementado estrategias cl a

optimizar la infraestructur a, y fortalecer |l a sosten

hitos para destacar:

& Calidad del servicio: Calidad del agua potable se v
pacansumo humano con 99. 92 %.

& Optimizaci 6n de infraestructura: La infraestructura
potabl e, equivalente a un promedio de 971,68 |l itros
agua potable de Vilchobubacemooprrhotsvds. pdsds mi smo,
redundante, se culmind y se puso en f uhklci Toanmhm 1e nd @wn
capacidad para 1200 m3 y que beneccia a mansesdede2500
soles. Tambi én, se nici 6 | a consCthridacai, 6 t oche Ic arpeasé rdv
m3, para wuna inversién de 4.8 millones de sol es, K
Azapampa Chil ca.

& Por otra parte, el manteni miento de 130 km de red:¢
Huancayo, EI Tambo, Chila y Orcotuna, compl ementada:
un promedio 16.52 horas/ dsa deée agaomt ippuiadbddk, de olno & e
ecciencia, resiliencia, concabilidad y sostenibilideze
y segundo aoo regulatorio del Est udiOddbr of denoddebl
mill ones de soles para el-jsegon@028)o, regprasentang@ij
de inversiones, a diferencia del 1% (0.1 wnmiunioones d
2024) , aXk.uOmurhialnddanes d® % de ejecuci 6n de inversio
inversiones ascendentes a 32.8 millones de soles pal
ejecuci 6n presupuestal en gastos ddecépbPtai |l (daeantd
(18%), y en gastos corrientes del orden de 31.9 mil
de gastos ejecutados, signiccando 78% de | os ingres
mill ones de sol es

EPSEDAM HUAS\PQ(A\/I\ECMO.RI A ANMNUAL
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& Gesti 6n operacional y comercial: Il mpl ementaci 6n de

equi val48mitlelso mécso ndteeni das en | agunas gl aciales y plu
vehicewludsp,os, de redpsr dR0l@ ldcea nstoalre sl,l &@gbul ao nfeasc tduer asdoal
mensualnmiscr omewdade 6medi ci &@re, ay urae hBcOd¥@&®BNt ur ada

® Il nnovaci édn y tecnologfl a: Digitalizaci 6n de proceso:
inteligentRIlsipggvYapmaperarsl an y respuesta operativa.

& Fortalecimiento de |l a relacidn con |l a comunidad | oc
decbnveni o sobr eReMerciabnui &i monsEcpdogrisst é mi cos con | a comuni
po22mMi | soles ®W&8 wmn bt sBdledeéedi ci embndodmberaoaddores d
por | aco@vVASNI,os con Gobierno Regional de Junin tanto
trasvasegdeal ailCecafdehaacia | a sub prcaagegrmamasdede rdducSa
sanitariadelpuemocie&ponsabl e del agua, pemaedelanci
Banco I nter ®engai calnloo preBg rD) may dkeelModer ni zaci én del
enfoque de economia circul ar.

& Buen Gobierno Corporativo: En base a | os seis pila
Corporativo, tanto en | o Formal como en | o Factual,
decnidos principal mentbk: ppbereobossttéd&nBaopsedaet, Pdeéeh!
Pil ar [ - Gesti 6n. Cabe precisar la implementaci 6n
aprobado por |l a Presidencia de |l a JunéddeLemeras del
ejercicio 2023 para incremento del capital soci al 1
fuentes de ccnanciamiento de | as inversiones del e
remunerativa, conenatvaasepanhasl rpmueonal de congca
y el MEF para .su refrendamiento

® Sostenibilidad (cnanci78r,a:quReltd ccinddre de gtarramajiae a(r0.l a
empresa a |l argo plazo.

ElI 2024 present6 desafios signiccativos, como | os efe

necesidad de mejorar |l a sostenibilidad cnanciera y | a

a una planiccaci dédn estratégica rigurosa y | a colabore

nuestros equipos de trabajo, hemos i mplementado soluc

servicio y mejorar nuestra capacidad de respuest a.

Conscientes de |l a importancia del agua como un derec
reacrmamos nhuestro compromiso de seguir avanzando en
Entre nuestros principales objetivos para el pr dédxi mo
Ampliaci 6n de cobertura en zonas vulnerables, garanti
resiliente.

EPSEDAM HUAS\PQ(A\/I\ECMORIA ANUAL 20



Il nnovaciones tecnol é6gicas en tratamiento y distribuci
concabilidad de |l as fuentes de agua y del sistema de

Estrategias de mitigaci én y adaptaci én al cambi o cl ir
sistema.

Transparencia y gobernanza corporativa, fortaleciendc
estratégicos |l ocales, regionales, nacionales e intern
Por | o que, este desempedo no habria sido posible si:
nuestro accionista y el apoyo de nuestros aliados est
cada uno de ellos y reagcrmando el compromiso de segui
y enfoque de economia circular, que combine | o0os aspe

ambi ent al es.

¢Avanzando juntos hacia un futuro con servicios de a
resilientes para toda | a poblaci én!

At ent ament e,

- ’{5
ez

Victor Bull d6n Garcia
Presidantrecdolri o

EPSEDAM HUANCAMMORI A ANUAL 20
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| . NFORMACI ON GENERAL

1. 1Dasomer al es

Razén Soc Entidad prestadora dsSEDAMv IHUANECAY®O sanean

Direcci 6nJr . Junin N» 987, Huancayo

Tel éfono: 930526865

Padgina Wewww. sedamhuancayo.com. pe

Facebook: sedamhuancayo. com. pe

YouTube EPSSEDAMHUANCAYOS. A.

Instagransedam_huancayo

1. 2Resedoa historica

Medi ante escritura pablica del 10 de mayo de 1991 se
Pot aBleawtarillado Municipal (SEDAM JUNIN), integrada
Huancayo, Jauj a, Tarma y Yaul i ; siendo inscrita con

Juridicas de | a Ocg cyZmaRaRegigs tsrtydSla A elMilHIlnlaag ay o

Con fecha 31 de enero de 1992, se (crman | as actas d
muni ci palidad provincial perteneciente a SEDAM JUNI N.
juni o del mi smo aoo, dee Seogwstcitosyael AguBmpProeasasdl e y /

HuancaybAN HUANCAYO

Por Escritura POblica, del 26 de febrero de 1996, | a
empresa conforme a | o establecido en | a Nueva Ley Gen
a LEmpresa de Ser vilcciaonst adrei |Algaudao PMu maibciep ayl yYBEDAMancay
HUANCASY Q.

Medi ante Junta Universal de fecha 29 de enero de 2018
de |l a empresa y |l a denominacidn soci al a SEbAaMr e s a
HUANCAYQIi edadyRRSEDAM HUASNCAYO

1. 3Ambito de responsabilidad

El ambito de respd9BEBAMIi HUAN.GA.M@c olmprEemM3I e | as | ocal i d;:
Or cofWingayldisacr apiusgmproesaencuentra regdlsdatarddi®td 1Mb par
derlegi stro de Personadudunidicas de | a SUNARP

EPSEDAM HUAS\PQ(A\/I\ECMOI?IA ANUAL 20



1. 40bj et o soci al

La empresa tiene por objeto prestar |l os servicios de
servicios de agua potabl e, alcantarillado sanitario
redso y disposicisoenseaehni ambi 4 oddeexespbasabilidad est
de expliteacddnl.as principales actividades que realiza

& Potabilizaci dédn de agua concable y segura

¢ Conservaci 6n de fuentes agua supercci al

& Automati zaci 6n de procesos de extraccion y di

@ Conveni os muulttiisreicteolr iyal es

@ Comercializar residuos so6lidos y subproduct o

agua, con cnes de relso.

1. 5Capital social

Me d i aAnctuee r d222 ONDEA 0 d e | 01 de atwuveéepgdraednanmOu2ei dadutilidad
después de participaciones e i mpuestos, se dispone | a
¢ EI 90% para gastos de 1 nversiones y
& E| 10% seréa wutilizado para el aumento del C a |

Dichocr emant ascmoemtdee dad 4 9 2 |cB8a7p7i.t03@ (ssoolxmsadancuedtira en |
31 de diciembre dedtt ARGl eapi tal soci al

R MRESE | B |

EPS SEDAM HLbACNJ@/BY(MESR PANEBT On a 2 0 Ehd cetgiocraisa Gesti 6n AmbiT




| | ORGANI ZACI




| IORGANI ZACI ON

2. 1H 1l osofia y direccidédn estratégica

Un el emento central para | oogrrgaarniwma i e s teisd nd i es(pooinesrt e
estratégico prospectivo, i mpl ementando acciones di sed
y largo plazo, junto con | a asignaci6n de | o0os recurso

2.1 Fil osrogdmi zaci onal

"Brindar servicios de saneamiento d sCompromiso
calidad para la satisfaccion del usuari i3 Sostenibilidad
con tecnologia apropiada, personal B Excelencia
comprometido y preservando el kCercania

ambiente” .
Transparencia

2.10>bjetivos estratégicos

Para establecer |1 os objetivos estratégicos de |l a EPS
Pl an Nacional de Saneamient o, Pl an Estratégico Sector
alineados a | a Pobéefihoca Gener al de Go

OEIl. 01 Incrementar el acceso a los servicios de saneamiento sostenible y de calidad en el &
influencia

OEI. 02Mejorar la gestién financiera y econdmica de la empresa

OEI. 03 Fortalecer la gestion institucional de la EPS

OEI. 04 Implementar la gestién de riesgos de desastres naturales y antropicos

EPSEDAM HUAS\PQ(A\/I\ECMOIQIA ANUAL 20



2.1 R2sultados de | os objetivos
En el aoo (gcscal 2024 se obtuvieron | os
Tabll a
Porcentajelabt empide @624
N+ DE META |
0,
OBJETI I NDI CADOR TRAZADOR 2024 % OBTEN
Porcentaje de cobertura d: 96.0/94‘
. ; . 91 %1
Objetiv'”ouenc'a incrementado.
Porcentaje de cobertura de 86 .93 97.%)3‘
Porcentaje de agua no fact 37 % 29.%35;
Objetiv
Rel aci 6n de trabajo 069 073 ‘
ObjetiVP_orcentaJe de implementaci _ o o .
sistema de control internc
ObjetivPorcentaJe deaat/amcglz:ldeﬂat 100%55_24’
el POl para |l a gestién del
Fuente: Evaluaci é6n del PD2a@ Estratégico Institucional

EPSEDAM HUAS\PQ(A\/I\ECMBRI A ANMNUAL
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2. 2Accionariado

Ercumpl i miento al Decreto Legislativo N» 1280 que apr
Servicios de( h®an ecenn & @Y roaDdEoL SERVI CI O UNI VERSAL DE
SANEAMI ENT0O) Re d lhaanpernotboa o Spo#®RH 20 V9 EDBAH ect i vaaretnitre) ;
del 22 de julio de 2017 en sesidn de Junta Gener al d
Provincial de Huancayo como O0nico accionista de | a EP

. Municipalidad
Principal Provincial de
accionista Huancayo
acciones 16,738,200
2. 3J.ungeaner al de stas

I ng. sPlenc@ulRd ver a

PRESI DENTE

Al cal de de I a Municipal:.

EPSEDAM HUANCYMEMORI A ANUAL 20



2. 4Di rectorio

2.4.1 Miembros del Directorio

Dr . Victor Bull 6n

PRESI DENTE
Representante dedelsa g8ai
Vi c£ miorsle 2

Resol uci 6n
VI VI ENDA/ VMVCS

Desde 05/11/ 2021 a |

Mg. Wilder Sergio H
MI EMBRO DEL DI RECT

Representante de | a Mu
Huancayo dneesdi i gannatdeo s e s i
Uni versal de Accionista:

Des2P9 20 | a fecha
Venanci o

Dr. Santiago
Desdé®/ 12h/a2s&lla9 27/ 09/ 2

Zenon Adol fo S

Mg .

MI EMBRO DEL DI REC
Representante del Gok
Resoltd & i
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2.4.2 Retribuciones

El Mini sterio de Economia y Finanz&29EFMER)t,abrediea ntae
de di{etgén catlbt¥praras mi embros de directorios de | as e
de saneamiento plblicasedecddwiiczdardios e arhweridl® (3:Haleé Vdi c
sol es poon diaetadt ucal gesti 6n de Il a Junta General de

Municipal i dadarPacpwbmg.i aDermdrey H Mer curi o Cuba Rivera.

De

conformidad con el Decreto Legislativo Nz 1280 vy |

que puede percibir cada miembro del directorio es de

As?T maGenmendi a General N®24d4Z0dBG e aReebbutiadn PoliTtica d
Di etas para el SEIDAMc HUANCAI® | a EPS

Figlura
Escala de dietas del Directorio
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S/ 350

Fuent e: Decre2®ESupremo Nz 329
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Tab2l a

Lista de funcionarios en el 2024
N+ Gerenci as/ Ofiiacsi na/ Funcionari os Situaci
Lic. Adm. Carlos Alberto Titul
1 GERENCI A GENER— = - -
Lic. Adm. Roge HUAMAbBINI o Titul
Lic. Adm. Jorge David LE Titul
2 GERENCI A DE ADMI NI - -
CPC. Percy Ubertino RUTT Titul
Il ng. Civil Roder Tuli o B Titul
3 GERENCI A COMERCI - = -
Lic. Adm. CG¥AREZ ALIFAROO Titul
Ing. Civil Ulises Edwin Titul
4 GERENCI A DE PROYE - - -
Il ng. Sanitario Rafael Fr Titul
Ing. Civil Edwin JesOs C Titul
5 GERENCI A OPERAC - - - =
Il ng. Civil Mi guel Angel Encarg
6 OFI CI NA DE SECRET Abog. Gustavo Adol fo VIL Titul
7 OFI CI NA DE I NFOFIng. Informatico JOHANA Titul
COMPUTACI ON Ing. Informatico Alexand Titul
Abog. Astrid Estefania C Titul
Lic. Adm. Jolvy Giovanni Titul
8 OFI CI NA DE RECURS - -
Lic. Adm. Ciro David SIL Encarg
Lic. Adm. Fidel EI mer CFk Titul
9 OFI CI NA DE ASESOFAbog. Miguel Angel ORI HU Titul
10 OFI CIl RAANEAMI ENT Econ. Rol ando EA®KBAJAL P Titul
PRESUPUESTO Gabriel Valentin TRUCI OS Titul
11 ORGANO DE CONTROL- CPC. Robert José SOTO LL Titul
ocCl CPC. Miriam Mdnica DE LA Titul
SUBGERENCI A DE C
12 COMERCI AL, MEDICIOlng. Comercial Elmo Litn Encarg
CLI ENTE
13 SUBGERENCI A DE FAC Lic. Adm. Fidel EI mer CEF Titul
Y COBRANZAS Lic. Adm. Lili &mP&8AMi | agr Titul
Il ng. Civil RociT o Del Pil Titul
14 SUBGERENCI A DE EJ T3 I
PROYECTOS E INVEIng. Civil Gilmer |NGA C "

SUBGERENCI A DE MEJ . . .
15 REDES DE AGUA Y ALIng. M&¢c Edecol CHAVAUTI S Titul

UNI DAD DE ABASTE(CPC. Marco Aurelio OCHOA Titul
CONTROL PATRIMOIng. Industrial Satl Fra Titul

CPC. Rolando VI VANCO QUI Encarg

17 UNI DAD DE CONTABILCPC. Victor Neri ESPI NOZ Encarg
CPC. Rossio Marfifa LOPEZ Titul

16

Fuente: I nformaci én emitida por |l a Occina de Recurso
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2. 6Qrganiggatarmact ur al

Junta General de

]

Unidad de
Contabilidad

Unidad de
Tesoreria

Unidad de

Abastecimiento y
Control
Patrimonial

Institucional y
Educacion
Sanitaria

Unidad de Imagen

Maestro Optimizado
- PMOy Mecanismos
de Retibucion por
Servicios
Ecosistmicos

Oficina de Inspeccion,
Monitoreo y Ambiente

Gerencia de Proyectos
y Obras

Subgerencia de
Ejecucion de Proyectos
e Inversiones

Subgerencia de
Liquidacion de
Proyectos e Inversiones

Gerencia Operacional

T

Gerencia Comercial y
VMA

Subgerencia de
Produccién

Subgerencia de
Distribuciény
Catastro Técnico

Subgerencia de
Mejoramiento de
Redes de Aguay

Alcantarillado

Subgerencia de
Gestion de Pérdidasy
Recoleccion

Subgerencia de
Electromecéanica

Subgerencia de
Facturacién, Venta y
Cobranza

Subgerencia de
Catastro Comercial,
Medicién y Atencién al
Cliente

Accionistas
Organo de Control ) .
ganodetontrol | __________| Directorio
Institucional
Gerencia General
i Oficina de Gestion
- Oficina de
Oficina de Planeamiento del Riesgo de mgﬂ:::i .
Asesoria Juridica v Desastres y Buen Calidad
Oficina de Oficina de Oficina de Oficina de
Secretaria Informatica y Administracion y Recursos |
General Computacion Finanzas Humanos
Unidadde Plan
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2. 7TPer sonal

La gesti én de recursos humanos es clave en cual quier

fundament al y determinante del rendi nenendlo %024alaldap
ascen@i9d sap&rior al aoo 2023enpmlesbo Rue €£€bi kbpacutod |
Tab3l a

Cantidad de trreabaacjiaddnorae sl acsonmodal i dades de ¢t
MODALI DADES DE CONTRATO 2020 20212022202320214
Cargos de confianza 15 16 16 16 16
TRABAJADORES CON CONTRATO A PLAZO | NDETERMI NADO
Empl eados con contrato a plaz 91 101 96 96 93
Obreracsondamto a plazo indeter 11 11 11 11 12
Empl eados incorporados con ma 0 0 1 2 2
Obreros incorporados con mand 2 0 1 20 2
TRABAJADORES CON CONTRATO A PLAZO Fl1JO
Empl eados 6 7 18 4 9
Obreros 8 22 32 2 11
TRABAJADORES PARA NPVROWSHCTOS DE
Obreros 0 0 0 14 67
TOTAL 23 261 27 26t 329
Fuente: I nformaci én emitida por |l a Occina de Recurso
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| INCONTECI MAIEGWNIOSI CATI VOS
En el ejdertcuivwcd ol 29&@&r di ferentes eventos de gran relev

3. ll.naugurlacridsnerdweori o elevado L La Esper
En medio de | a algarabia dSEDAM pHhbANGHMYGR | dmeEl dEambo
2024augur 6 el primer reservorio elevado "La Esperanze:
i nQGuencia dbstasthé stdctiema. obra hidréaulica tiene una al
metros cObicos de al macenamiento de agua potable, que
de | a codielabs de tdéaida tdrei bagauiabmpot abl e de | a ciudad.
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3. 2Reconocimiento de SERFOR

La Administraci dédn Técnica Forestal y de Fauna Silvest
Si |l v-E8&ERF®OR en el mes de julio, ent3SEDAMuHUANCAY@OIrmi e
su contribucidédn a |l a conservacibd6n y restauraci 6én de e

Como se coSabDAMI HBUBNGSAYOviene invirtiendo cerca de 5
medi oambientales en | a Comunidad Campesina de Acopal
Retribuci 6n de SeMERESB,s [Eaxzmoasilsd éecnorcosr vaci 6n de | as

Funci onar i odse dEdP BRABR FHWRA

El i mportante reconocimiento fue recibido durante el
Il nstitucional del SERFOR" , en |l a sede centr al de est a
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3. 3Constrdielcirdes ke e viakisoqouleznmaap aintphai | ¢ a

En el mes de julio del 2024, se puso |l a primera pied
Azapampabicado en el distrito de Chilca

Estd& moderna infraestructura tendréada 35.5 metros de al
una inversidédn de 4.8 millones dedspbpkesamgntacliamadasdad
EPSEDAM HUANCAIYIOneados a | as metas de gest2062n8,deen pl
beneconas 5dje® 00 familias del L Esquema Azapampal.

La concerueena®vadho dAezla pdainsptar i ¢ @ e d@soeCrthaesdaaall atdeer r eno ubi ¢
en Prolong. Augusto B. Il Leaguicd ey eddi.tcdRsd aber &D.i ci embr e

R

Fd

César -ADxzmdsde de Chilca y funcionarios de EPS SED
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3.4Reconocidneile nMIONA M

Enemar co del déci mo aniversario de |l a Ley de | os Meca
( MEREe&E)lLa ciudadndeoviae mpSEDAS HPAROYWYe®conoci da por
Mi ni steri o(deéINAEMXD iaemritee | a Resol ue&io@m NA M/evMDE RN/ INGE FOA
por su iniciativa en | &ni npl ememhadiadn caemplocaydgRESRAC
compromi so der eownseynr ausiod s & teecnoishilset g mas particiubar de
ecosi shédhirecncotsér mi nos de. cantidad y calidad

=

16 s

Conservando y construyendo
para el futuro

10 anos de los ecan
e Retribucid
A Eco%emxc AEF Ve

A travéacuwerdoion de mecani smos de retri buEPSBDAMT ser
HUANCAYOr. | a comuni dadcocpagmpceas i va ede ilmplogrmeritoa ndva ne j
Forestal en | a Comuni dgaudei Ganmep eesoimma odg eAd ovppalpadior it ar.i
que pierutamat mayor conservacio6n y recabastecén dglarpac
concalbd ep@abl aci 6n de Huancayo.
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3.5Premi o madi awvLIS

En el mes de SIERAMMBHUANCMAMO RS gal ardonada con el
Buenas Practicas en | a categoria de Gestidédn Ambi

prir
ent a

Vivienda, Construcci 6n y Saneamiento (MVE$)dna dter d wés
Servicios de Saneamiento (OTASS)

El proyempbhoatdesocigalk yeambi é&nealt e i mportante reconoci
medi ante | os Mecani smos de RetyMERESEO6@eanplba GCemvnicdad
de Acopal catopnqgunavaecruseinbtna programada de 5 millones de
busca | a recuperaci6n y conservacidn de ecosistemas
garantizar el recurso hidrico en |l a ciudad de Huancay

Car |

o sViJaBaolrd z20,n, E sJtheofsaenl yy nP d@adnip,® sCa s a f |
io forestal en la comunidad
yesina de Acopalca en la
uenca de Shullcas

Funcionari os HUANICAYBDPS. B3EDAMNt o

- ll[" I’ i

\ :
\ Buenas Nl

B Practicas
vV 2024

PRIMER PUESTO

]
4
H
:
i
:
4

~1

Enla categuria Gestién Ambiental se otorga a:

Tdaa

de A en la mis de Sk
EPS Sedam Huancayo S.A.

Por su compromiso con el fortalecimiento

de la cultura de mejora continua
en los prestadores urbanos.

San Isidro, 13 de diciembre 2024

a representan

2




3.6Participaci é6n en socializacié6n del Re

Funcionarios de |l a Alta Direcciédn de elvenERPS debBbAamnkdd
"Hacia un servicio universal: socializacidon del Regl a
Centro de Convenciones de Li ma.

L

expone el nuevo marco

ElI evento, organizado por el Mi nisterio de Vivienda,
socializar y analizar el alcance e impacto del cont et
1280. En este c 0necsleanvtea nptaerst idcei pda9r oEnP Sr edperl pal s, qui ene
sobre | a i mplementaci &n de | a nor ma.




3. 7Programa de educaci d6n sanitaria

3.7Pbr el dia mundial del agua
La EPS SEDAM HUANCAYO S. A. premi 6 con tablets, paque:!

Concurso de Dibujo 1Yo cuido ebctpgpuibndadesadebl!| HhdoMuan
desarroll ado en el pargue Huamanmarca, durante |l a HITLC
ElI objetivo de este evento fue concientizar, especi al
gue permitan proteger el agua y mantener un consumo r

de estudios y centros de trabajo.
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